
 

 

BTS Services informatiques aux organisations 
ACTIVITÉS PROFESSIONNELLES, BLOCS DE COMPÉTENCES,  

ET ÉPREUVES D’EXAMEN 

 

 

 

 

 

 
Épreuve E5 

Support et mise à disposition des 
services informatiques  

 
Épreuve orale 

CCF : une situation d’évaluation 
 
 

BLOC DE COMPÉTENCES 
Support et mise à disposition des 

services informatiques  
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BLOC DE COMPÉTENCES 
Cybersécurité des services 

informatiques  
SISR/SLAM 

 

BLOC DE COMPÉTENCES 
 
 
 

Épreuve E6 
 
 
 
 
 

Épreuve pratique 
CCF : une situation d’évaluation 

Épreuve E7 
Cybersécurité des services 

informatiques  
SISR/SLAM 

 
Épreuve écrite 
Durée 4 heures 

DOMAINE D’ACTIVITÉ  
Support et mise à disposition des 

services informatiques  
6 activités 

DOMAINE D’ACTIVITÉ  
DOMAINE D’ACTIVITÉ  

Cybersécurité des services 
informatiques  

4 activités communes 
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SISR : Administration 
des systèmes et des 

réseaux 

SLAM : Conception et 
développement 
d’applications 

 

SISR : Administration 
des systèmes et des 

réseaux 

SLAM : Conception et 
développement 
d’applications 

 


